
جهود الإدارة العامة للجمارك في تحسين كفاءة العمل الجمركي
ــة في  ــة نوعي ــارك نقل ــة الجم ــة في الإدارة العام ــلطانية ممثل ــان الس ــة عم ــهد شرط تش
ــوى  ــاء بمست ــو الارتق ــا نح ــعياًً منه ــة س ــة والفني ــة والإجرائي ــات الإداري ــف المستوي مختل
الخدمــات الجمركيــة المقدمــة للمجتمــع التجــاري وتســهيل حركــة التجــارة الدوليــة 
بين ســلطنة عمــان ودول العالــم وتشــجيع الاستثمــار الأجــنبي وتعزيــز القطــاع اللوجستي 
وضمــان سلامــة سلاســل التوريــد، وذلــك مــن خلال تحــسين منظومــة العمــل وتحويــل 
ــت الإدارة  ــامل ، إذ أطلق ــكتروني ش ــام إل ــة إلى نظ ــات الجمركي ــراءات والعملي الإج
ّـرة ، كمــا أن  العامــة للجمــارك نظــام بيــان الــذي يعــتبر حكومــة إلكترونيــة مص�غ
المنافــذ الجمركيــة مــزودة بأحــدث أجهــزة التفتيــش والرقابــة الجمركيــة على المــواد 
الممنوعــة التي تضر بسلامــة الإنســان والبيئــة بالإضافــة القــدرة على كشــف البضائــع 

المقيــدة والمقلــدة.

خدمات إلكترونية ومؤشرات تنافسية:
ــهيلات  ــات والتس ــن الخدم ــة م ــان حزم ــام بي ــارك عبر نظ ــة للجم ــدم الإدارة العام تق
الالكترونيــة للمجتمــع التجــاري تصــل إلى )496( خدمــة إلكترونيــة دون الحاجــة 
ــات  ــك الخدم ــرز تل ــن أب ــة ، وم ــذ الجمركي ــارك أو المناف ــة للجم ــة الإدارة العام لمراجع
ــع  ــة الدف ــكتروني وخدم ــع الإل ــة الدف ــق وخدم ــي المسب ــص الجمرك ــة التخلي خدم
ــة وخدمــة  ــة الجمركي ــع الأجــل للضريب ــة وخدمــة الدف ــة الجمركي ــق للضريب المسب
التخليــص بموجــب ضمانــات بنكيــة وخدمــة رد الضرائــب والضمانــات وخدمــة 
تجديــد ترخيــص نشــاط التخليــص الجمركــي وخدمــة طلــب الاستيراد المؤقــت 

ــع. ــة البضائ ــب تجزئ وطل
وحقــق نظــام بيــان الإلــكتروني مــؤشرات تنافسيــة عاليــة في مجــال تســهيل إجــراءات 
النافــذة  عبر  والتراخيــص  التصاريــح  وإنهــاء  2025م  عــام  في  الجمركــي  التخليــص 
ــرز  الإلكترونيــة الواحــدة مــن خلال ربــط أكثر مــن )74( جهــة حكوميــة ، ومــن أب
تلــك المــؤشرات: تحقيــق )16( ثانيــة كأسرع تصريــح تم إصــداره عبر بيــان و)دقيقة و25 
ثانيــة( كأسرع شــحنة تــم تخليصهــا عبر المــوانئ و)دقيقــة و55 ثانيــة( كأسرع شــحنة 
تــم تخليصهــا عبر المطــارات ، و )دقيقــة و36 ثانيــة( كأسرع شــحنة تــم تخليصهــا عبر 



المنافــذ البريــة، كمــا أن)٩٠%( مــن البضائــع يتــم تخليصهــا خلال الســاعة الأولى مــن 
وصولهــا إلى المنافــذ الجمركيــة.

ــن  ــدداًً م ــاًً ع ــد أيض ــل حص ــغيلي، ب ــان على الأداء التش ــام بي ــازات نظ ــتصر إنج ولا تق
الجائــزة  لعــام ٢٠٢٥م ضمــن  الابتــكار الحكومــي  المرموقــة منها:جائــزة  الجوائــز 
العربيــة للاقتصــاد الرقمــي وجائــزة أفضــل خدمــة حكوميــة رقميــة لعــام ٢٠٢٤م 
لقطــاع الأعمــال وجائــزة أفضــل مشروع حكومــي تــكاملي لعــام ٢٠١٨م ضمــن جائــزة 
ــز الأول  ــة والمرك ــة الإلكتروني ــات الحكومي ــادة في الخدم ــوس للإج ــلطان قاب الس

ــدولي. ــك ال ــر البن ــاًً لتقري ــدود وفق ــارة عبر الح ــؤشر التج ــاًً في م خليجي
وســاهم الــدور الكــبير الــذي قامــت شرطــة عمــان الســلطانية ممثلــة في الإدارة العامــة 
للجمــارك في تســهيل تخليصهــا التجــارة وتعزيــز القطــاع اللوجــستي بوضــع ســلطنة 
ــال 2020م،  ــة الأعم ــر ممارس ــن تقري ــدود ضم ــارة عبر الح ــؤشر التج ــدارة م ــان في ص عُُم
ــاًً في  الصــادر مــن البنــك الــدولي إذ حصلــت ســلطنة عمــان على المركــز الأول خليجي
مــؤشر التجــارة عبر الحــدود ومــن أبــرز مــا تــم رصــده في هــذا التقريــر: تحديــث البنيــة 
الأســاسية في مينــاء صحــار وإدخــال عمليــات التفتيش القائمــة على نظــام إدارة المخاطر 

الإلــكتروني وتطويــر نظــام التدقيــق الجمركــي.

مبادرات وتسهيلات جمركية:
ــكل دؤوب  ــارك بش ــة للجم ــة في الإدارة العام ــلطانية ممثل ــان الس ــة عم ــل شرط تعم
ــات الاستيراد  ــهيل عملي ــة لتس ــادرات الجمركي ــهيلات والمب ــة التس ــم كاف على تقدي
ــع  ــق البضائ ــة تدف ــان انسيابي ــدود وضم ــارة عبر الح ــة التج ــع حرك ــر وتسري والتصدي
عبر المنافــذ بــكل ســهولة ويسر ، ومــن أبــرز تلــك المبــادرات والتســهيلات الجمركيــة 
ــع قبــل  ــادرة التخليــص المسبــق للبضائ التي أطلقتهــا الإدارة العامــة للجمــارك هــي مب
وصولهــا لمــوانئ ومطــارات ســلطنة عمــان ، ممــا يُُمكِِّــن التجــار مــن إنهــاء الإجــراءات 
الجمركيــة وعمليــات الدفــع قبــل وصولهــا وبالتــالي سرعــة الإفــراج عنهــا بعــد الوصــول ، 
كمــا أطلقــت برنامــج المشــغل الاقتصــادي المعتمــد بالتوافــق مــع المبــادرات التي تتبناهــا 
منظمــة الجمــارك العالميــة ، وذلــك لبنــاء شراكــة مــع المجتمــع التجــاري وتعزيــز الثقــة 
المتبادلــة بين الجمــارك ومؤسســات القطــاع الخــاص بالإضافــة إتاحــة مزايــا تنافسيــة 
لــلشركات الحاصلــة على شــهادة اعتمــاد مــن الجمــارك ممــا يســهم بشــكل فاعــل 



في تســهيل الحركــة التجاريــة الدوليــة ، كمــا تبنــت الإدارة العامــة للجمــارك مبــادرة 
المستودعــات الاستثماريــة معلقــة الضريبــة الجمركيــة، وذلــك لتنشيــط حركــة 
إعــادة التصديــر والســماح للمستثمريــن في هــذا المجــال لتخزيــن البضائــع لــفترة أطــول 
هــم مــن إعــادة إنتــاج تلــك البضائــع وتغليفهــا ومن ثم  تصــل لــثلاث سنــوات ممــا يمكّنّ
تصديرهــا للســوق المــحلي أو للخــارج مــرةًً أخــرى ، وإلى جانــب هــذه التســهيلات قدمــت 
الإدارة العامــة للجمــارك مجموعــة مــن الخدمــات أبرزهــا خدمــة التخليــص عــن بعــد 
ــاء  ــور أثن ــي بالحض ــص الجمرك ــة أو المخل ــك البضاع ــة مال ــدم مطالب ــة في ع والمتمثل
مبــاشرة عمليــات التفتيــش في المــوانئ والمطــارات والاكتفــاء بحضــور ســائق شــاحنة في 
المنافــذ البريــة ، بالإضافــة إلى اعتمــاد دلالــة المنشــأ المثبتــة على البضاعــة في حالــة تعــذر 
ــم و  ــة المتعلقــة بالقي إحضــار شــهادة المنشــأ مــع ضرورة الالتزام بالإجــراءات الجمركي
الأوزان وصحــة المنشــأ تجنبــا لأي مســاءلة قانونيــة ممــا أدى لتسريــع وتســهيل عمليــات 

التخليــص الجمركــي على التجــار والمستورديــن.
ــادرة  ــت مب ــارة أطلق ــهيل التج ــارك في تس ــة للجم ــادرات الإدارة العام ــالاًً لمب واستكم
الممــر الجمركــي الآمــن لتســهيل حركــة الشــحنات بين المــوانئ والمناطق الحــرة وذلك 
ــة بالمنطقــة الحــرة بصلالــة والمنطقــة الحــرة في المزيونــة، كمــا تــم  ــاء صلال بربــط مين
ربــط مينــاء صحــار بالمنطقــة الحــرة بصحــار وربــط مينــاء الدقــم بالمنطقــة الاقتصاديــة 
الحــرة  بالمناطــق  والجويــة  البحريــة  المنافــذ  ربــط  إلى  بالإضافــة  بالدقــم،  الخاصــة 
والمستودعــات الجمركيــة الاستثماريــة بممــرات الجمركيــة آمنــة لتســهيل حركــة 
مــرور البضائــع بين المناطــق الجمركيــة ، كمــا لا نغفــل ربــط المستودعــات الجمركية 
الاستثماريــة فيمــا بينهــا وفــق عــدد مــن المعــايير أبرزهــا اعتمــاد استخــدام رصــاص 
ــوانئ للحاويــات المتجهــة إلى  وكيــل الشــحن عوضــاًً عــن الترخيــص الجمركــي في الم
المناطــق الجمركيــة )المناطــق الحــرة والمستودعــات الجمركيــة الاستثماريــة( الواقعــة 
في نطــاق لا يتعــدى )50( كيلــومتراًً، ومنــح الشركات المستفيــدة مــن الممــر الجمركــي 
ــر عبر المنافــذ  ــاشر أو التصدي ــة الاستيراد المب الآمــن ميزة قبــول الضمــان الخطــي في حال
ــال  ــوفير الجهــد والم ــة والجويــة ممــا أســهم بشــكل فاعــل في تقليــل الوقــت وت البحري
على شركات الاستيراد والتصديــر بنسبــة تصــل إلى نصــف التكلفــة الســابقة عبر 
تــوفير رســم الترخيــص الجمركــي والاكتفــاء بترصيــص وكيــل الشــحن وتــوفير 
الضمــان المــالي مــن خلال الاكتفــاء بالضمــان الخطــي وفــق معــايير محــددة، وتدعــو 



الإدارة العامــة للجمــارك التجــار والمستورديــن للاستفــادة من هــذه المبــادرة والتي ربطت 
ــذه  ــن خلال ه ــح الإدارة م ــة والتي تطم ــة وسلس ــة آمن ــرة بطريق ــق الح ــوانئ والمناط الم
ــة ســلطنة  ــز مكان ــة الأخــرى إلى تعزي ــادرات والتســهيلات الجمركي ــادرة وعبر المب المب
عُُمــان لوجستيــاًً في المنطقــة وتنشيــط حركــة الاستيراد المبــاشر وتشــجيع المستثمريــن 

ــوانئ بســلطنة عمــان . لاستــغلال الم
وفي إطــار جهــود ســلطنة عمــان لتســهيل وتطويــر الخدمــات الجمركيــة وتعزيــز كفاءة 
التجــارة الدوليــة، أطلقــت الإدارة العامــة للجمــارك مبــادرة »بوليصــة الشــحن الجــوي 
الإلكترونيــة«، عبر نظــام »بيــان« الجمركــي تهــدف هــذه الخطــوة إلى تمــكين 
الناقــلين الجــويين وســلطات المناولــة في المطــارات مــن تقديــم وثائــق الشــحن والبيانــات 
ــاًً، بمــا يُُســهم في تسريــع الإجــراءات وتبسيــط  ــواردة في البوليصــة الأصليــة إلكتروني ال

عمليــات التخليــص الجمركــي.
قــة وهــي القــرارات التي تصدرهــا الإدارة  كمــا أطلقــت أيضــا خدمــة الأحــكام المسّبّ
العامــة للجمــارك للحصول على معلومات محددة بشــأن عمليــات الاستيراد والتصدير، 
وتكــون صالحــة لــفترة زمنيــة محــددة، وتـــهدف إلى تســهيل عمليــات التخليــص 
الجمركــي والإفــراج السريــع للبضائــع وتشــمل التصنيــف الجمركــي وقواعــد المنشــأ 
ــة ملفــات الأســعار  ــم الجمركــي ، كمــا يقــوم قســم القيمــة بتحديــث وتغذي والتقيي

والقيــم الحقيقيــة وفــق معــايير مناسبــة للســلع مــن خلال مصــادر مختلفــة .
كمــا قامــت الإدارة العامــة للجمــارك بتفعيــل نظــام النقــل البري الــدولي للبضائــع 
ــال  ــة انتق ــمح بحري ــث تس ــرة، حي ــع العاب ــرور للبضائ ــواز م ــة ج ــد بمثاب ــتير( والتي تع )ال
ــز  ــاًً مــع العالــم الخــارجي وتعزي البضائــع مــن دولــة إلى دولــة وربــط ســلطنة عُُمــان تجاري
ــأخير  ــذ والت ــاحنات في المناف ــاف الش ــة إلى اصطف ــع دون الحاج ــال البضائ ــة انتق سرع
في عمليــات التفتيــش في كل مــرة ممــا ســهم في تيــسير التجــارة وتبسيــط الإجــراءات 

ــة. ــذ الجمركي ــة في المناف الجمركي



خدمات التواصل مع الشركاء والعملاء:
ــع  ــواء م ــارجي س ــور الخ ــع الجمه ــاون م ــز التع ــارك على تعزي ــة للجم ــل الإدارة العام تعم
المواطــن أو التاجــر أو المستثمــر مــن خلال عــددٍٍ مــن منصــات التواصــل أبرزهــا الموقــع 
الإلــكتروني للإدارة العامــة للجمــارك والــذي يقــدم عــدداًً مــن الخدمــات الإلكترونيــة 
لتســهيل حركــة التجــارة ومــن أبرزهــا خدمــة البحــث عــن المتطلبــات المسبقــة للســلع 
المستــوردة والمصــدرة وخدمــة احتســاب ومعرفة الضريبــة الجمركية بشــكل مسبق، 
ــات  ــة والإعلان ــة المتعلقــة بالعمــل الجمركي ــات الصحفي ــار والبيان ــة إلى الأخب بالإضاف
التي تخــدم التجــار عبر المنافــد الجمركيــة وكذلــك المســافرين والــزوار عبر المنافــذ 

الجويــة والبريــة.
كمــا أطلقــت الإدارة العامــة للجمــارك مجلــس الشراكــة مــع القطــاع الخــاص 
لتحقيــق مزيــداًً مــن التعــاون والتكامــل في مختلــف الجوانــب المتعلقــة بالعمــل 
الجمركــي كمــا يعمــل المجلــس على حــل التحديــات التي تواجــه المجتمــع التجــاري، 
مــع  بالتكامــل  الرقميــة  تعزيــز منظومتهــا  للجمــارك على  العامــة  الإدارة  وتواصــل 
الشركات المشــغلة للمــوانئ والمطــارات والعمــل على ربــط وكلاء الشــحن والــوكلاء 
الملاحــيين بنظــام بيــان عبر مبادرة جسر ، كل هذه التســهيلات بهــدف تعزيز التكامل 
والشراكــة الفاعلــة مــع القطــاع العــام والخــاص تحقيقاًً لرؤيــة الجمــارك في أن تكون 

ــة. ــة والابتــكار والمشــاركة الفاعل ــة قائمــة على المعرف ــة رقمي إدارة جمركي
ــل مركــز اتصــال جمركــي يعمــل على  كمــا قامــت الإدارة العامــة للجمــارك بتفعي
مــدار )٢٤( ســاعة مــن خلال خــط اتصــال رقــم) ٨٠٠٨٠٠٢٢(، وذلــك للإجابــة على 
ــة  ــة والبحري ــة والجوي ــذ البري ــة في المناف الاستفســارات المتعلقــة بالإجــراءات الجمركي
ــات التي تواجــه المخلــصين الجمركــي  ــة للتحدي ــول المناسب والعمــل على إيجــاد الحل
والتجــار في عمليــات الاستيراد والتصديــر عبر نظــام بيــان الإلــكتروني، كمــا أولــت 
الإدارة العامــة للجمــارك اهتمامــا خاصــاًً بمتابعيهــا عبر شبــكات التواصــل الاجتماعــي 
 ) Sound Cloud( و )x ، YouTube،  Instagram(  وذلــك مــن خلال منصاتهــا على
ــة بمخاطــر تهريــب الممنوعــات بكافــة أشــكالها  ــة والتوعي ــنشر المعــارف الجمركي ل
والتهــرب الضريبي وتقديــم مجموعــة مــن المعلومــات الجمركيــة والأدلــة الجمركيــة 
والإضــاءات القانونيــة المهمــة للمســافرين بمختلــف القوالــب الفنيــة وذلــك لتعزيــز الوعي 

ــادي. ــا الأمني والاقتص ــة ودوره ــة الجمركي ونشر الثقاف



ــب  ــعنى بالجوان ــان والتي ت ــارك عم ــة جم ــارك مجل ــة للجم ــدر الإدارة العام ــا تص كم
الاستثمــار  قطــاع  وتعزيــز  التجــارة  تســهيل  ومجــالات  والاقتصاديــة  الجمركيــة 
ــارك  ــارك وجم ــار الجم ــا أخب ــواب أبرزه ــن الأب ــدداًً م ــة ع ــمل المجل ــات وتش واللوجستي
ــة  ــات جمركي ــة ومحط ــا اقتصادي ــة وزواي ــذة قانوني ــات وناف ــم الضبطي ــج وأه الخلي
وشــؤون جمركيــة ولوجستيــات وبيــان وغيرهــا مــن الأبــواب والمواضيــع الجمركيــة 

ــة. المهم

الرقمنة ودورها في التجارة الدولية:
ًـا ملحوظــا في السنــوات الأخيرة، نتيجــة  شــهدت التجــارة الإلكترونيــة في عُُمــان ارتفاع�
لزيــادة توجــه المستهلــكين والشركات نحــو التســوق الإلــكتروني وتعزيــز البنيــة 
الرقميــة. يُُقــدََّر حجــم ســوق التجــارة الإلكترونيــة في الســلطنة بحــوالي )575( مليــون 
دولار في منتصــف ٢٠٢٣م، مــع توقعــات أن يصــل إلى )١.١( مليــار دولار بحلــول ٢٠٢٨، 
بمعــدل نمــو سنــوي مركــب يتجــاوز)١٣%(، كمــا ســاهمت ظــروف الجانحــة في 
تسريــع التحــول الرقمــي وزيــادة الاعتمــاد على التســوق عبر الإنترنــت، حيــث ارتفــع عــدد 
ــة النفــاذ إلى أكثر  ــون لتصــل نسب ــت النشــطين لأكثر مــن ٥ ملي مستخدمــي الإنترن
ًـا  ــة محلي� مــن)90%( مــن الســكان، ممــا أرسى قاعــدة واســعة للتجــارة الإلكتروني

ًـا. ودولي�
أضــف إلى ذلــك، يعتمــد المستهلــك العماني إلى حــد بعيد على المنصــات العالمية للحصول 
ــة مــن  ــات الإلكتروني ــشير الأبحــاث إلى أن المشتري ًـا، وت ــرة محلي� على الســلع غير المتوف
الخــارج تتركــز في مجــالات الملابــس والموضــة وتذاكر الســفر ومستــحضرات التجميل 
ــيين  ــوقين العمان ــات المتس ــيسي طلب ــدر الرئ ــصين المص ــتبر ال ــادق. تع ــوزات الفن وحج
عبر الحــدود، خاصــة للمنتجــات مثــل الأثــاث والآلات ومــواد البنــاء، تليهــا الولايــات 
المتحــدة التي تُُعــتبر وجهــة رئيسيــة لقطــع غيــار السيــارات مــن المواقــع المتخصصــة. هــذا 
الاهتمــام دفــع الجهــات العمانيــة إلى تحــسين الخدمــات اللوجستيــة، حيــث أطلقــت 
شركــة بريــد عُُمــان خدمــة »متجــر ــــ للشــحن مــن المتاجــر الأمريكيــة إلى الســلطنة، 
ــل  ــة في خدمــات التوصي ــاد إكسبريــس الحكومي ــة إلى توســع شركــة أسي بالإضاف
الــدولي. رغــم ذلــك، لا تــزال تكاليــف الشــحن الــدولي وفترات التســليم تشــكل 
ًـا، حيــث قــد تستغــرق الشــحنات الصــغيرة عــدة أيــام في التخليــص إذا لــم تكــن  تحدي�



ًـا نحــو قبــول  الأوراق كاملــة. ومــع ذلــك، يعكــس تطــور الأنظمــة الجمركيــة توجه�
ــة،  ــارة الإلكتروني ــحنات التج ــة لش ــارات سريع ــوفير مس ــة وت ــدات الإلكتروني المستن

بمــا يتمــاشى مــع أفضــل الممارســات العالميــة.
ــات الشــخصية في  ــة البيان ــون حماي ــوى التنظيمــي، أصــدرت عُُمــان قان أمــا على المست
عــام 2022م، والــذي بــدأ سريانــه في 2023م، حيــث يفــرض ضوابــط على جمع ومشــاركة 
ــة  ــجعت الحكوم ــا ش ــت. كم ــوقين عبر الإنترن ــة المتس ــة خصوصي ــات لحماي البيان
ــة )%40(  ــادة بنسب ــا أدى إلى زي ــد، مم ــاد على النق ــل الاعتم ــكتروني لتقلي ــع الإل الدف
ــة  ــع الوطني ــة الدف ــل بواب ــك بفض ــام، وذل ــة خلال الع ــاملات الإلكتروني ــم المع في حج
وانتشــار تطبيقــات المحافــظ الرقميــة مثــل تطبيــق ثــواني ومنصــات الدفــع عبر الهاتــف 
ــة  ــارة الرقمي ــه التج ــك، تواج ــم ذل ــزي. ورغ ــك المرك ــل: البن ــن قب ــا م ــص له التي رُُّخّ
ــة اللازمــة لتســليم الطــرود بكفــاءة إلى  ــة اللوجستي ــة التحتي ــق بالبني ــات تتعل تحدي
جميــع مناطــق الســلطنة، بالإضافــة إلى الحاجــة إلى تحديــث التشريعــات الجمركيــة 
لمواكبــة نمــاذج الأعمــال الجديدة، مثل نماذج شركات التوصيــل السريع والتخليص 
ــدأت ســلطنة عُُمــان بالتعــاون مــع  المسبــق على الشــحنات منخفضــة القيمــة، لقــد ب
الــدول المجــاورة في مناقشــة أفضــل السبــل لتنظيــم التدفــق المتزايــد للطــرد الــدولي، على 
غــرار المبــادرات الموجــودة في دبي والســعودية لتبسيــط إجــراءات التجــارة الإلكترونيــة. 
إن توحيــد الإجــراءات على مستــوى الخليــج سيكــون عــاملاًً مهمــاًً لتسريــع حركــة 
البضائــع وتفــادي الازدواجيــة، خاصــة مــع تزايــد منصــات التســوق الإقليمية.رغــم 
ــا ثقــة  ــات، منه ــد مــن التحدي ــة العدي ــع، تواجــه منصــات التجــارة المحلي النمــو السري
المستهلــكين بالمقارنــة مــع المنصــات العالميــة الــكبرى، بالإضافــة إلى ارتفــاع تكلفــة 
الشــحن الــدولي للطــرود الصــغيرة مــا لــم تُُؤََسََّــس شراكات لوجستيــة فعالــة، كمــا 
أن التشريعــات الضريبيــة، مثــل فــرض ضريبــة القيمــة المضافــة بنسبــة: )5%(منــذ عــام 
ــا أكبر للمستهلــكين  ــة، ممــا يتطلــب: وضوحًً ــات الإلكتروني 2021م، تشــمل المشتري
ــة  ــة وطني ــر منص ــتبر تطوي ــادة، يُُع ــق أقصى استف ــد الاستيراد، لتحقي ــوم عن ــول الرس ح
ًـا، حيــث تجمــع البائعــون المحليون، وتربطهم بالســوق  للتجــارة الإلكترونيــة أمــرًًا ضروري�
العالميــة، مــع تــوفير دعــم لوجــستي وجمركــي خــاص، كإنشــاء مناطــق حــرة للتجــارة 
الإلكترونيــة، لتســهيل عمليــات الشــحن والإرجــاع، هــذه الخطــوات ستســاهم في 
تقليــل اعتمــاد المتســوقين على المنصــات الأجنبيــة وزيــادة الاحتفــاظ بالقيمــة المضافــة 

داخــل الاقتصــاد المــحلي.



الموانئ العمانية الرئيسية: القدرات والكفاءة:
تعــتبر المــوانئ البحريــة العمانيــة الثلاثــة الأســاسية ــــ مينــاء صحــار الواقــع على بحــر عُُمان 
في الشــمال، ومينــاء الدقــم الــذي يقــع على بحر العرب في وســط الســاحل، ومينــاء صلالة 
على المحيــط الهنــدي في الجنــوب، عوامــل إستراتيجيــة هامــة للتجارة الخارجية وســادا، 
ــلطنة  ــرت الس ــد استثم ــة. وق ــواق الإقليمية.والعالمي ــلطنة بالأس ــط الس ــة ترب لوجستي
مبالــغ كــبيرة في تطويــر هــذه المــوانئ كجــزء مــن استراتيجيــات التنويــع الاقتصــادي، 
حيــث تــم تحديــث بنيتهــا التحتيــة وزيــادة كفاءتهــا التشــغيلية والرقميــة لتلبيــة 
ــاسية  ــب الأس ــاملة للجوان ــة ش ــا يلي مقارن ــارة. وفيم ــم التج ــو في حج ــات النم متطلب

لــكل مينــاء:

ميناء صحار والمنطقة الحرة بوابة عُُمان التجارية إلى العالم:
على مــدار عقديــن مــن الزمــن، وبمســاهمات بلغــت )2,6%(في الناتــج المــحلي الإجمــالي، 
يواصــل مينــاء صحــار والمنطقــة الحــرة تنفيــذ إستراتيجيتــه الطموحــة، مؤكــداًً 
ــع  ــاًً م ــلطنة، تماشي ــادي للس ــع الاقتص ــود التنوي ــاسية في جه ــركيزة أس ــه ك مكانت
ــم  ــة بتعظي ــلتزم هــذه المنظومــة المتكامل ــة عُُمــان 2040.وت الأهــداف المرســومة في رؤي
دورهــا كبوابــة للصناعــة والخدمــات اللوجستيــة والتجــارة، التي تُُعــّدّ في ســلطنة 
عُُمــان مــن أهــم قطاعــات النمــو الاقتصــادي؛ إذ تتمتــع الســلطنة بمقومــات متعــددة، 
ــة  ــا وبنيــة أســاسية عصري مــن أهمهــا موقعهــا الجغــرافي، ومــا تقدمــه مــن حوافــز ومزاي
ــخ مكانتهــا كمركــز  تجــذب الاستثمــارات الواعــدة في مختلــف القطاعــات، وترّسّ

ــي. ــستي عالم ــاري ولوج تج
وترجــم مينــاء صحــار والمنطقــة الحــرة جهــوده خلال النصــف، الأول مــن العــام الجــاري 
ــغ إجمــالي حجــم  ٢٠٢٥م بتحقيــق نتائجــاًً مــميزة على جميــع الأصعــدة التشــغيلية، وبل
ــع  ــن البضائ ــن متري م ــون ط ــو )٣٤( ملي ــرة نخ ــة الح ــار والمنطق ــاء صح ــة بمين المناول
متأثــرا بالتحــولات )الجيوسياسيــة في المنطقــة مقارنــة مــع الــفترة ذاتهــا مــن عــام ٢٠٢٤م، 
ــبني حلــول رقميــة متقدمــة تعــزز  ــر المرافــق وت بالتــوازي مــع استثمــارات واســعة في تطوي
ــة،  ــه على الســاحة العالمي ــع مــن تنافسين ــة، وترف ع وتيرة المناول ــه التشــغيلية، وتُُسّرّ طاقت
كمــا تــم إنجــاز مــن أعمــال التجريــف في رصيــف الغــاز الطبيعــي المســال، بمــا يعــزز مــن 
قــدرات الســلطنة الاستراتيجيــة في تصديــر الطاقــة وتعزيز ممكنــات النمــو المستقبلية.



وبالحديــث عــن البنيــة الأســاسية لمينــاء صحــار والمنطقــة الحرة، تم إنشــاء بنية أســاسية 
ــري  ــة. وي ــات صناعي ــات، ومجمع ــة، ومستودع ــة حديث ــق لوجستي ــمل مراف ــة تش قوي
العمــل الآن في مشروع ســكة حفيــت للقطــارات بقيمــة )٣( مليــارات دولار أمريكــي 
ــة  ــارات العربي ــة الإم ــة لدول ــكك الحديدي ــة الس ــار بشبك ــاء صح ــط مين ــذي يرب ال
ــات  المتحــدة، ويعــزز هــذا الربــط مــن الفــرص التجاريــة بين البلديــن، ويوطــد العلاق
الاقتصاديــة، ويســهل عمليــات النقــل، كمــا أعلنــت المنظومــة المتكاملــة عــن مشروع 
مــرسى للغــاز الطبيعــي المســال الــذي مــن المتوقــع أن يعــزز بــدء الأعمــال الإنشــائية لمشروع 
مــرسى لتزويــد الســفن بالغــاز الطبيعــي المســال )وهــو مشروع مــشترك بين توتــال إنيرجيز 
ــة  ــي في محط ــار دولار أمريك ــة) ١,٦( ملي ــغ بقيم ــارات تبل ــو(، باستثم ــة أوكي وشرك
للغــاز الطبيعــي المســال ومرفــق لتزويــد الســفن بالوقــود، تعتمــد في تشــغيلها على الطاقــة 
الشــمسية بالكامــل. بينمــا تتواصــل الأعمــال الإنشــائية في مشروع التوســعة الأكبر 
ــزز  ــا يع ــرة، بم ــة الح ــاراًً في المنطق ــر لــــ )٦٧٠ ( هكت ــاسية حتى الآن، بتطوي ــة الأس للبني
س مكانتهــا  طاقتهــا الاستيعابيــة، ويــهيئ بيئــة جاذبــة للصناعــات المستقبليــة، ويكــّرّ

كمحــور رئــيسي للتجــارة والاستثمــار الإقليمــي.
عــت المنطقــة الحــرة بصحــار خلال النصــف الأول  أمــا على صعيــد الاستثمــار، فقــد وّقّ
مــن العــام ٢٠٢٥م ستــة اتفاقيــات جديــدة لتــأجير أراض تتجــاوز مســاحتها )٩٢( هكتاراًً، 
باستثمــارات تفــوق ١,٣ مليــار دولار أمريكــي. وتشــمل هذه المشــاريع قطاعــات التصنيع 
الأخضر والطاقــة والخدمــات اللوجستيــة، بمــا يعكــس دور المنطقــة الحــرة بصحــار في 
تعزيــز أطــر التعــاون والشراكــة ضمــن منظومــة متكاملــة. ويســهم ذلــك في ترسيــخ 
ــط  ــق رواب ــة، وتعمي ــة المستدام ــة الصناعي ــوي للتنمي ــز حي ــة كمرك ــة المنطق مكان

التجــارة الإقليميــة الســلطنة.
ــوطني مــن خلال  ــاء صحــار والمنطقــة الحــرة التزامــه بدعــم الاقتصــاد ال ويجســد مين
ــر الشراء  ــة أوام ــت نسب ــث وصل ــحلي؛ حي ــوى الم ــؤشرات المحت ــوظ في م ــاع الملح الارتف
المسنــدة لــلشركات العمانيــة إلى) ٦٢%(، فيمــا ارتفعــت قيمــة الطلبــات الموجهــة 
للمورديــن المحلــيين لتبلــغ )٩٦%( مقارنــة ب )91%( خلال الــفترة ذاتهــا مــن عــام ٢٠٢٤م، 
ويعكــس هــذا النمــو حرصنــا على تمــكين المؤسســات الصــغيرة والمتوســطة، وتعزيــز 

ــدام. ــر اقتصــادي واجتماعــي مست ــة، وترسيــخ أث دور الكفــاءات الوطني
ــاء صحــار والمنطقــة الحــرة حضــوره المجتمعــي مــن  إمــا الجانــب المجتمعــي، يعــزز مين



التعليــم  قطاعــات  شــملت  والتي  النوعيــة  الاجتماعيــة  المســؤولية  مبــادرات  خلال 
ــن) ٤,٧١٣(  ــكين أكثر م ــهمت في تم ــة، وأس ــة الاجتماعي ــة والتنمي ــة الصحي والرعاي
ــغ  ــا بل ــام فيم ــن الع ــف الأول م ــة خلال النص ــمال الباطن ــات ش ــف ولاي ــرداًً في مختل ف
إجمــالي المستفيديــن غير المباشريــن عبر المبــادرات المختلفــة )٤٥,٥٠٠( شــخص ويترجــم 
ــع  ــجم م ــا ينس ــة بم ــؤولية الاجتماعي ــرة بالمس ــة الح ــار والمنطق ــاء صح ــك التزام مين ذل
مستهدفــات رؤيــة عُُمــان ٢٠٤٠م مــن خلال تخصيــص )2%(مــن الميزانيــة السنويــة 

لبرامــج المســؤولية الاجتماعيــة.
وتنوعــت المبــادرات بين التعليــم، والرعايــة الاجتماعيــة، وبنــاء القــدرات المجتمعيــة، 
ــات  ــوفير المستلزم ــم ت ــم، ت ــاع التعلي ــي قط ــاسية. فف ــادرة أس ــذ )11( مب ــم تنفي ــث ت حي
ــر  ــة لأكثر مــن )2000 ( طالــب، إلى جانــب دعــم مؤســستين تعليمــيتين بتطوي الدراسي
ــة،  ــاكاة متقدم ــزة مح ــض على أجه ــب تمري ــب )75( طال ــة، وتدري ــا العلمي مختبراتهم
ــة  ــرف على بيئ ًـا للتع ــا )٧٩٦ (طالب� ــارك فيه ــة ش ــارة ميداني ــم )18( زي ــن تنظي ــضلًًا ع ف
الأعمــال والتكنولوجيــا. وفي إطــار تمــكين الشبــاب، استفــاد  )100( شــاب وشــابة مــن 
برامــج تدريبيــة متخصصــة، فيمــا تــم إدراج مبــادرتين تطوعــيتين ضمــن منصــة أيــادي‹ 
لتعزيــز مشــاركة الموظــفين في خدمــة المجتمــع. كمــا تعــاون المينــاء والمنطقــة الحــرة 

ــر اجتماعــي مستــدام. ــادرات ذات أث ــة محليــة لتنفيــذ مب مــع )٣ (جهــات خيري
فــضلاًً عــن دعــم البرامــج مثــل »مــسير« بمشــاركة مــا يزيــد عــن) ١٬٠٠٠ ( طالــب وطالبة 
مــن الصفــوف )الخامــس إلى الحــادي عشر( خلال برنامــج تــدريبي استمــر لأربعــة أيــام. 
زود البرنامــج المشــاركين مــن الناشئــة بمعــارف تقنيــة متقدمــة تتناســب مــع المتطلبات 

المستقبليــة لمختلــف القطاعات.
ــتبني  ــلتزم ب ــل ت ــب ب ــك فحس ــة على ذل ــة المتكامل ــذه المنظوم ــركيز ه ــتصر ت ولا يق
ــن  ــاًً م ــر جلي ــا يظه ــو م ــستي وه ــري واللوج ــاع البح ــة في القط ــات العالمي ــدث التقني أح
خلال نظــام إدارة المــوانئ مــراسي‹: تــم إطلاقــه النظــام في ينايــر ٢٠٢٥م وهــو عبــارة نظــام 
ــوطني  ــام ال ــع النظ ــل م ــز التكام ــة وتعزي ــات البحري ــسين العملي ــة وتح ــدم لرقمن متق
ــوانئ وخدمــات الشــؤون البحريــة. ويســاهم النظــام في تقليــل مــدة وقــوف  لمجتمــع الم
الســفن في المينــاء بنسبــة) ١٥% ( والحــّدّ مــن الأعمــال الورقيــة بنسبــة تتراوح بين )٨٥% 
( و)٩٠%( وحصــد نظــام مــراسي‹ جائــزة الــوزارة لأفضــل الممارســات اللوجستيــة لعــام 

2025م عــن فئــة التحــسين المستمــر والابتــكار.



ــات  ــا والمقوم ــن المزاي ــة م ــن مجموع ــه م ــرة قوت ــة الح ــار والمنطق ــاء صح ــد مين ويستم
ــة بين  ــحن الرئيسي ــرق الش ــم على ط ــب العال ــيجي في قل ــع الاسترات ــل الموق ــة مث الرئيسي
الشرق والغــرب، وعلى مــفترق طــرق التجــارة العالميــة، حيــث توفــر نــقلا سريعــا للبضائــع 
لخدمــة ســوق استهلاكــي سريــع النمــو يقــدر ب )٢,٢(مليــار نســمة في كل مــن آسيــا 
وإفريقيــا والشرق الأوســط، كمــا ويعــتبر المينــاء مــن أفضل المــوانئ الطبيعيــة في المنطقة، 
حيــث يصــل عمقــه إلى )25م( تقريبــاًً ممــا يســمح لــه باستقبــال ســفن الشــحن العملاقة 
التي يصــل طولهــا إلى )٣٦٢ (متر بحمولــة تزيــد عــن )400( ألــف طــن. كما يرتبــط الميناء 
والمنطقــة الحــرة يطــرق بريــة مبــاشرة مــع دول الجــوار مثــل الإمــارات العربيــة المتحــدة 
وقريبــا مــع المملكــة العربيــة الســعودية التي تعــد أكبر ســوق في دول مجلــس التعــاون 
الخلــيجي، كمــا يرتبــط بطــرق شــحن بحريــة مــع آسيــا وأوروبــا وأمريــكا، ويستقبــل أبرز 
خطــوط الشــحن العالميــة الرئيسيــة مــع وصــول مبــاشر دون الحاجــة للمــرور في مضيــق 
هرمــز الــذي يشــهد حالــة مــن عــدم الاستقــرار بشــكل شبــه دائــم كنتيجــة للأوضــاع 

السياسيــة التي تحكــم المنطقــة.
ــاًً، ويتعامــل مــع مــا  ــد عــن )٣,٠٠٠( ســفينة سنوي ــاًً مــا يزي ــاء صحــار حالي ويستقبــل مين
يقــارب )١,٥( مليــون طــن مــن البضائــع أسبوعياًً، ولديه قــدرة على التعامل مــع أكثر من 
)٢(مليــون حاويــة نمطيــة كل عــام. ويعــتبر مينــاء صحــار البوابــة الرئيسيــة للاستيراد 
والتصديــر في الســلطنة، حيــث إن أكثر مــن )٦٠%( مــن واردات القريبــة، كمــا يعــزز 
مــن الكفــاءة أن المينــاء يعمــل بنظــام النافــذة الواحــدة مــع هيئــة المنطقــة الاقتصادية 
الخاصــة، ممــا يمكــن مــن إنجــاز جميــع المتطلبــات الجمركيــة والاستثماريــة لمعدات 

المشــاريع المستــوردة عبر بوابــة واحــدة.
ــرق  ــة ط ــط بشبك ــة ويرتب ــقط وصلال ــطي بين مس ــع وس ــم في موق ــاء الدق ــع مين ويق
حديثــة. تســعى الحكومــة لتطويــر البنيــة التحتيــة للنقــل البري، مثــل توسيــع طريــق 
الدقــم ــــ مســقط، بهــدف تقليــل زمــن الرحلــة: كمــا توجــد خطــط مستقبليــة لربــط 
ًـا أو مــع المملكــة العربيــة الســعودية عبر  الدقــم بشبكــة ســكة حديــد، ســواء داخلي�
الربــع الخــالي، لكــن هــذه المشــاريع لا تــزال في مراحــل الدراســة. مــن الناحيــة البحريــة، 
يتــميز مينــاء الدقــم بموقــع استراتــيجي خــارج مضيــق هرمــز وقربــه مــن خطــوط التجــارة 
ــال  ــة في ح ــة بديل ــون. نقط ــحًًا ليك ــاء مرش ــح المين ــك، أصب ــا. لذل ــا وأفريقي بين آسي
ـًا  حــدوث أي اضطرابــات في الملاحــة بالخليــج، بالإضافــة إلى كونــه مركــزًًا إقليمي�



للتجــارة مــع شرق أفريقيــا وشبــه القــارة الهنديــة. وقــد قامــت عُُمــان بالفعــل بالترويــج 
للمينــاء كمركــز لإعــادة التزويــد والتمويــن البحــري على طــرق المحيــط الهنــدي؛ حيث 
تــم إنشــاء رصيــف لخدمــات تزويــد الســفن بالوقــود )البنكــر( في عــام 2021م بالتعــاون 
مــع شركــة النفــط العمانيــة، للاستفــادة مــن مــرور نــاقلات النفــط العملاقــة بالقــرب 
ــاء يهــدف للحصــول على حصــة مــن ســوق  ــرات إلى أن المين مــن الدقــم. تــشير التقدي
ــة )12%( بين ٢٠٢٢م و٢٠٢٥م  ــو بنسب ــع أن ينم ــن المتوق ــذي م ــي، ال ــود الإقليم ــد الوق تزوي
وفيمــا يتعلــق بخطــوط الحاويــات، لا تــزال الــرحلات المنتظمــة محــدودة، تربــط الدقــم 
ببعــض المــوانئ الخليجيــة والآسيويــة، وهنــاك محادثــات جاريــة مــع تحالفــات الشــحن 
العالميــة لإضافــة الدقــم كمحطــة ضمــن خطوطهــا في حــال زيــادة الطلــب الصناعــي 

في المنطقــة الاقتصاديــة.
ـًا على تقديــم الدعــم للمشــاريع الإنشــائية والصناعيــة في  ويركــز مينــاء الدقــم حالي�
منطقــة الدقــم الاقتصاديــة الخاصــة. وبالتــالي، فــإن معظــم البضائــع التي يتعامــل معهــا 
ــل  ــبيرة مث ــاريع ك ــة. لمش ــات الضروري ــات، والمكون ــة، والآلي ــدات الثقيل ــمل المع تش
وَْْرََد كميــات كــبيرة مــن  المصــافي ومحطــات الطاقــة والبتروكيماويــات ، كمــا تُُسْْت�
ــة  ــاء البني ــدم في إنش ــة، التي تُُستخ ــاكل الحديدي ــمنت والهي ــل الإس ــاء، مث ــواد البن م
التحتيــة للمدينــة الاقتصاديــة الجديــدة. مــن ناحيــة أخــرى، بــدأ المينــاء في تصديــر بعــض 
المــواد الخــام مــن المناطــق المجــاورة، حيــث شُُــحِِنََّت كميــات مــن المعــادن الصناعيــة، 
مثــل الحجــر الــكلسي و الدولوميــت، المتوفريــن بــكثرة في وســط عُُمــان، إلى الأســواق 
ــر قطــاع الثروة الســمكية في الدقــم مــن  ــة، كمــا تخطــط الحكومــة لتطوي الدولي
خلال إنشــاء مينــاء صيــد حديــث بالقــرب مــن المينــاء التجــاري، ممــا سيســاهم في 
عــة( مبــاشرة إلى  دة والمصّنّ تصديــر أنــواع جديــدة مــن البضائــع مثــل )الأســماك المبّرّ
ــم  ــاة الدق ــغيل مصف ــؤدي تش ــع أن ي ــن المتوق ــك، م ــن ذل ــضلا ع ــة: ف ــواق العالمي الأس
ـًا إلى جعــل تصديــر المنتجــات النفطيــة واحــدة مــن  بطاقــة)٢٣٠( ألــف برميــل يومي�
الوظائــف الرئيسيــة للمينــاء. هــذا التنــوع المرتقــب سيوســع مــن أنــواع البضائــع المتاحــة 
لتشــمل الســلع الصناعيــة والاستهلاكيــة مــع تقــدم مراحــل تطويــر المنطقة.الســلطنة 
تمــر عبر مينــاء صحــار، إلى جانــب أكثر مــن )40%( مــن الصــادرات وأكثر من )%80(

ــاء والمنطقــة الحــرة بــدور حيــوي في  ــع المعــاد تصديرهــا. وبذلــك يقــوم المين مــن البضائ
ربــط الســلطنة بالأســواق العالميــة بمــا يســهم في استقــرار خطــوط الإمــداد لرفــد الســوق 



المــحلي، في الوقــت الــذي يفتــح البــاب أمــام المصنــعين العُُمانــيين للوصــول ببضائعهــم 
إلى الأســواق العاميــة.

ــيجي  ــه الاسترات ــة في توجه ــوات واثق ــرة الآن بخط ــة الح ــار والمنطق ــاء صح ــدم مين ويتق
ــع  ــجامًًا م ــان، انس ــلطنة عُُم ــادي لس ــع الاقتص ــاهمة في التنوي ــز على المس ــذي يرتك ال
التوجهــات العالميــة نحــو الطاقــة الــخضراء والاقتصــاد الدائــري، بمــا يعــزز مــن مكانــة 
مينــاء صحــار والمنطقة الحــرة كوجهــة للصناعة والخدمــات اللوجستيــة المستقبلية.

ميناء الدقم المشروع اللوجستي الأهم في سلطنة عمان:
مينــاء الدقــم هــو أحــدث المــوانئ في ســلطنة عمــان، ويعــتبر أســابئًًا لمشروع منطقــة 
ِـح المينــاء رســميًًا في عــام ٢٠٢٢م بعــد فترة مــن التشــغيل  الدقــم الاقتصاديــة الخاصــة افتُُت�
التجــريبي، وقــد طــوِِّر بالتعــاون مــع مينــاء أنتويــرب في بلجيــكا ليوافــق المعــايير الدوليــة. 
يتــميز مينــاء الدقــم بقــدرة استيعابيــة كــبيرة تصــل إلى حــوالي )١,٧(مليون حاويــة سنويًًا 
عنــد الانتهــاء مــن تجهيزاتــه، حيــد، يحتــوي على حــوض عمقــه )١٨(مترًًا وقنــاة عمقهــا 
)١٩(مترًًا، ممــا يســمح لــه باستقبــال أكبر ســفن الشــحن في العالــم. يضــم المينــاء ثلاثــة 

أرصفــة رئيسيــة:
واحــد مخصــص للحاويــات والبضائــع العامــة، وآخــر للاستخدامــات الحكوميــة، 
والثالــث للســوائل النفطية.كمــا زُُوِِد المينــاء بأحــدث الرافعــات الجسريــة )٤( رافعــات 
الرغــم مــن هــذه  رافعــة ســاحلية لدعــم ســاحة الحاويــات. وعلى  عملاقــة و )١٢( 
ــة  ــة بالطاق ــه الأولى مقارن ــزال في مراحل ــات لا ي ــم العملي ــورة، إلا أن حج ــدات المتط المع
ــة  ــذ رحلات تجريبي ــة بتنفي ــوة الملاحي ــض الخط ــدأت بع ــث ب ــة؛ حي ــغيلية المتاح التش
إلى الدقــم، واستقبــل المينــاء في عــام ٢٠٢١م أكبر ســفينة حاويــات حينئــذ بســعة)٤,٤٠٠(
حاويــة، في إطــار خدمــة موجهــة خدمــة شرق أفريقيــا. شــهد المينــاء زيــادة ملحوظــة في 
ــة بالعــام الســابق، وذلــك مــع  ــة )١٥٢%( مقارن ــة خلال عــام ٢٠٢٤م بنسب أحجــام المناول
ّـل مصفــاة الدقــم وغيرهــا، ممــا أدى إلى رفــع إجمــالي  بــدء تشــغيل مشــاريع جديــدة مث�
البضائــع )العامــة والســائلة والجافــة( إلى مستويــات غير مسبوقــة، رغــم انطلاقهــا مــن 
قاعــدة منخفضــة. مــن المتوقــع أن تتضاعــف هــذه الأرقــام مــع اكتمــال مشــاريع 

ــة. ــة الاقتصادي المنطق
ــة  ــة ومتكامل ــه لتكــون مؤتمت ــت عمليات مََّمّ ــاء الدقــم، فقــد صُُ ــة مين ونظــرا لحداث



منــذ البدايــة جميــع الجهــات الحكوميــة في المينــاء، مثــل الجمــارك والمــوانئ والحجــر 
الــصحي، متصلــة بــكل سلاســة عبر نظــام »بيــان«، ممــا يتيــح إنهــاء التصاريــح قبــل 
ًـا من انخفــاض الازدحــام لتقديم خدمــات سريعة  وصــول الســفن، يستفيــد المينــاء حالي�
ــأخير  ــعة دون ت ــات بالأش ــص الحاوي ــق فح ــر مراف ــا تتوف ــص، كم ــغ والتخلي في التفري
ــدأ الموظــف الشــامل، ممــا يســمح لعــدد  كــبير، إدارة جمــارك الدقــم تعتمــد على مب
قليــل مــن الموظــفين بــإدارة مهــام متعــددة؛ بسبــب انخفــاض حجــم المعــاملات. هــذا 
أدى إلى تقليــص متوســط زمــن التخليــص، حيــث يمكــن تجــهيز الحاويــات القادمــة 

لمشــاريع المنطقــة الخاصــة بسرعــة، لتصــل مبــاشرة إلى مواقــع الإنشــاء أو المصانــع.

ميناء صلالة محطة الحاويات الرئيسية في جنوب سلطنة عمان:
يعــتبر مينــاء صلالــة المينــاء الرئــيسي على بحــر العــرب في أقصى جنــوب ســلطنة عُُمــان، 
ــا  ــا وأوروب ــن آسي ــة م ــارة الآتي ــرق التج ــط بين ط ــذي يرب ــيجي ال ــه الاسترات ــميز بموقع ويت
وشرق أفريقيــا، يحتــوي المينــاء على محطــة عالميــة للحاويــات تضــم)6( أرصفــة تصــل 
ــة.  ــات العالمي ــفن الحاوي ــال أكبر س ــن استقب ــه م ن ــا يمّكّ ــا إلى )18( مترًًا، مم أعماقه
كمــا خضــع المينــاء لبرنامــج توســعة حديــث أنجــز في عــام ٢٠٢٥م، ممــا زاد طاقتــه 
ًـا. وشــملت  الاستيعابيــة مــن حــوالي )٤,٥ ( مليــون حاويــة إلى ) ٥ ( مليــون حاويــة سنوي�

ــة. ــسين الأرصف ــعة تح التوس
وتعميقهــا وتوسيــع مناطــق التخزيــن لتستوعــب الجيــل الجديــد مــن الســفن التي 
ًـا، حقــق مينــاء صلالة  يتجــاوز طولهــا )400 (مترا وتحمــل أكثر من)١٤,٥٠٠(حاويــة تاريخي�
ًـا في ذروة نشــاطه قبــل  إنجــازات كــبيرة حيــث بلــغ معــدل مناولــة٢٠ ألــف حاويــة سنوي�
ًـا في تلــك الــفترة. وفي  عــدة سنــوات: ممــا جعلــه مــن بين أهــم )50( مينــاء حاويــات عالمي�
عــام ٢٠٢٤م، ســجل المينــاء مناولــة حــوالي )٣,٣(مليــون حاويــة ويعود: سبــب الانخفاض 
الى أعمــال توســعة محطــة الحاويــات، وهــو مــا يعــادل حــوالي )80%(مــن إجمــالي مناولة 
الحاويــات في الســلطنة لذلــك العــام. بالإضافــة إلى محطــة الحاويــات، يمتلــك مينــاء 
ــة،  ــع العامــة والســائبة التي تخــدم صــادرات الخامــات العماني ــة محطــة للبضائ صلال
ــت  ــا تعامل ــره. كم ًـا في تصدي ــاء الأكبر عالمي� ــتبر المين ــث يُُع ــس، حي ــام الجب ــل خ مث
ًـا في السنــوات الأخيرة، بمــا  المحطــة مــع نحو)٢٢(مليــون طــن مــن البضائــع العامــة سنوي�

في ذلــك المــواد الســائبة الجافــة )مثــل المعــادن( والســائلة.



ــة  ــة الثاني ــل المرتب ــه يحت ــا جعل ــة، مم ــغيلية مرتفع ــاءة تش ــة بكف ــاء صلال ــميز مين ويت
كأكثر مــوانئ الحاويــات كفــاءة في العالــم لــثلاث أعــوام متتاليــة مــن عــام ٢٠٢١م ، 
ًـا لمــؤشر أداء مــوانئ الحاويــات )CPP( الــذي أصــدره البنــك الــدولي. وقــد تحققــت  وفق�
ــار  ــت انتظ ــل وق ــغيل وتقلي ــايير التش ــاء لأعلى مع ــاد المين ــل اعتم ــة بفض ــذه المكان ه
ــة بمتوســط زمني منخفــض لبقــاء الســفن، ممــا يجــذب  ــاء صلال الســفن. يتــميز مين
خطــوط الشــحن للتوقــف فيــه لعمليــات التفريــغ والتحميــل السريعــة، بفضــل أنظمــة 
إدارة المحطــة المتطــورة والتنسيــق الفعــال مــع الجمــارك، أصبــح بإمــكان المينــاء 

ــا. ــات الكــبيرة في أقــل من)٢٤(ســاعة مــن وصوله ــة ســفن الحاوي مناول
وحقــق مينــاء صلالــة إنجــاز قيــاسي مــن خلال مناولة)١,١٥٧(حاويــة خلال ســاعة 
واحــدة، وهــو أعلى معــدل منــذ افتتاحــه، ممــا يُُظهــر كفــاءة عمليــات الرافعــات 
ــاء لنظــام »بيــان«  ــد الجمركــي، يخضــع المين ــة. على الصعي ــة المدرب ــة العمال واحترافي
الــذي يســهل التخليــص المسبــق للشــحنات الوافــدة. كمــا يُُطبــق فيــه نظــام المســار 
الأخضر الفــوري للحاويــات الموجهــة ترانزيــت إلى دول أخــرى أو المنطقــة الحــرة المجــاورة، 
ــبير على  ــكل ك ــة بش ــارك في صلال ــد الجم ــحلي. تعتم ــأخير م ــن أي ت ــل م ــا يقل مم
ــاءًً على  ــات عشــوائيا أو بن ــة محــدودة مــن الحاوي إدارة المخاطــر، حيــث تُُفحََــص نسب
ــق  ــذا إلى تحقي ــد أدى ه ــش، وق ــة دون تفتي ــر الأغلبي ــا تم ــة، بينم ــات استخباري معلوم
ــر إلى إمكانيــة خــروج حاويــات الترانزيــت  زمــن تخليــص قيــاسي، حيــث تــشير التقاري
مــن المينــاء خلال بضــع ســاعات بعــد التفريــغ. بالإضافــة إلى ذلــك يســهم وجــود 
ــر هــا  ــع الإجــراءات المتعلقــة بالشــحنات المعــاد تصدي ــة في تسري المنطقــة الحــرة بصلال
ــميز، حيــث  ــرافي مت ــة بموقــع جغ ــاء صلال ــع مين ــدون جمــارك إلى تلــك المنطقة.ويتمت ب
يقــع على الطريــق المبــاشر بين المحيــط الهنــدي والبحــر الأحمــر، ممــا يجعلــه نقطــة 
المينــاء  يرتبــط  العالميــة،  )Hub ( في شبكــة تحالفــات الشــحن  ترانزيــت مركزيــة 
بخطــوط ملاحيــة رئيسيــة تربطــه بمــوانئ آسيــا مثــل سنغافــورة وكولومبــو، بالإضافــة 
إلى مــوانئ شرق أفريقيــا مثــل مومباســا ودار الــسلام، وشــمال أوروبــا عبر البحــر الأحمــر. 
وقــد كان المينــاء على مــدار عقديــن مركــزا أســاسياًً لخطــوط Maersk وMSC وغيرهــا 
في نقــل الحاويــات مــن آسيــا وإعــادة توزيعهــا إقليميــاًً. ورغــم زيــادة المنافســة مــن مــوانئ 
قريبــة منــذ فترة وجيزة، لا يــزال مينــاء صلالــة يحتفــظ بشبكــة واســعة مــن الروابــط 
ًـا.  تشــمل العديــد مــن المــوانئ، حيــث يستقبــل مــا بين  )2000( إلى)٣٠٠٠ ( ســفينة سنوي�



على الصعيــد البري، يرتبــط المينــاء ببقيــة عُُمــان مــن خلال طريــق حديــث إلى مســقط، 
كمــا يدعــم حركــة الشــاحنات إلى الجــارة اليمــن، حيــث يُُعــتبر صلالــة نقطــة دخــول 
رئيسيــة لــواردات اليمــن بسبــب قربــه. بالإضافــة إلى ذلــك، تصــل بعــض البضائــع مــن 
صلالــة إلى الســعودية عبر الربــع الخــالي، وذلــك ضمــن خــط جديــد أفتتــح بعــد تعبيــد 
ــة  ــاء صلال ــل مين ــددة تجع ــط المتع ــذه الرواب ــعودية. ه ــان والس ــق البري بين عم الطري

ــا. ــا وأفريقي ــادل التجــارة بين الخليــج وآسي ــوي لتب مركــزا حي
َـد جــزء كــبير  ويركــز مينــاء صلالــة بشــكل رئــيسي على مناولــة الحاويــات، حيــث يُُع�
ــحن، دون  ــادة الش ــاء لإع ــر عبر المين ــت التي تم ــات الترانزي ــا بحاوي ــاطه متعلقًً ــن نش م
أن تكــون عُُمــان هــي مصدرهــا أو وجهتهــا لنهائيــة. بالإضافــة إلى ذلــك، يُُعــزز المينــاء 
حركــة الاستيراد والتصديــر في محافظــة ظفــار، مــن خلال استيراد المــواد الغذائيــة 
والســلع الاستهلاكيــة لســوق ظفــار والدمــن، وتصديــر المنتجــات الزراعية والســمكية 
مثــل الــخضروات والفاكهــة والأســماك مــن صلالة إلى الأســواق الخليجيــة عن طريق 
ــر رئيسيــة للخامــات المعدنيــة  حاويــات مبردة. يُُعــتبر مينــاء صلالــة أيضًًــا نقطــة تصدي
ر في عــام ٢٠٢٤م حــوالي  )١٢( مليــون طــن مــن خــام الجبــس  مــن جنــوب عُُمــان، إذ صــّدّ
ــام  ــدََّر خ ــس، تُُصََ ــة إلى الجب ــمنت. بالإضاف ــة الأس ــدم في صناع ــودة المستخ ــالي الج ع
الحجــر الــجيري. في السنــوات الأخيرة، ســعى إدارة المينــاء إلى تنويــع أنــواع البضائــع التي 
ــق جــذب ســفن الدحرجــة )حيــث استقبلــت عــدة شــحنات  ــا عــن طري ــل معه يُُتََعََامََ
ــى  ــك، تبق ــم ذل ــة. ورغ ــم السياح ــة لدع ــركاب السياحي ــفن ال ــة س ــارات( وخدم سي

الحاويــات العــنصر الأســاسي في عمليــات المينــاء وأحــد أهــم مــؤشرات أدائــه.
على الرغــم مــن المكانــة العاليــة لمينــاء صلالة، إلا أنــه وأجه تحديات تنافسيــة متزايدة. 
ــل  ــو ظبي كبدائ ــة في أب ــاء خليف ــعودية ومين ــي في الس ــدة الإسلام ــاء ج ــرز مين ــد ب فق
ــة  ــص حص ــا أدى إلى تقلي ــج، مم ــر والخلي ــر الأحم ــرة عبر البح ــات العاب ــة الحاوي لمناول
صلالــة. كمــا أن مينــاء ممــد في قطــر، الــذي بــدأ عملياتــه في ٢٠١٧م ، يســعى لجــذب 
حاويــات الشــحن في الخليــج ومــن جهــة أخــرى، يُُعــتبر مينــاء جبــل علي المنافــس الأبــرز، 
حيــث استقطــب بعــض الخطــوط التي كانــت تعتمــد على صلالــة ســابقًًا. إضافــة إلى 
ذلــك تعــتبر استدامــة عقــود الترانزيــت مــن التحديــات الأســاسية، حيــث يعتمــد المينــاء 
ــارات  ــاءًً على اعتب ــغير مســاراتها بن ــة للشــحن التي قــد ت على قــرارات التحالفــات العالمي
التكلفــة والأمــان، لذلــك تســعى ســلطنة عُُمــان إلى تعزيــز جاذبيــة صلالــة مــن خلال 



ًـا في تــوفير  تقديــم رســوم تنافسيــة وخدمــات عاليــة الجــودة. كمــا يواجــه الميثــاء تحدي�
الكفــاءات البشريــة المتخصصــة، إذ يتطلــب الحفاظــعلى مستــوى عالمــي مــن الأداء 
تدريبــا دائمــا للكــوادر المحليــة على أحــدث التقنيــات. وقــد استثمــر المينــاء في إنشــاء 
مراكــز تدريــب تحاكــي عمليــات الرافعــات والســاحة لضمــان استمراريــة الإنتاجيــة، 
وأخيرا يعــتبر الوضــع الجيوسيــاسي في المنطقــة، خاصــةًً في اليمــن، سلاحًًــا ذو حدين؛ فهو 
يجلــب فرصًًــا للتجــارة والإغاثــة إلى صلالــة كموقــع أقــرب، ولكنــه قــد يسبــب أيضًًــا 
ــر. حتى الآن،  ــة في البح ــاع الأمني ــاءت الأوض ــمعة إذا س ــر في الس ــة، أو تؤث ــر أمني مخاط
ــز ثقــة القطــاع  استطاعــت عمــان الحفــاظ على استقــرار المنطقــة، ممــا ســاهم في تعزي

البحــري في صلالــة.

جدول مقارنة مؤشرات الموانئ )٢٠٢٠ - ٢٠٢٥م(:
ــة خلال  ــة الثلاث ــوانئ العماني ــة لأداء الم ــؤشرات الكمي ــاه أهــم الم يوضــح الجــدول أدن
الــفترة مــن ٢٠٢٠م إلى ٢٠٢٥م، مــع إجــراء مقارنــة ببعــض المــوانئ الخليجيــة المنافــذ لعــام 

٢٠٢٤م/٢٠٢٣م.



من الجدول أعلاه نلاحظ ما يلي:
يعــتبر مينــاء صلالــة هــو الأهــم في ســلطنة عمــان مــن حيــث. حجــم مناولــة الحاويــات، 
ــعة  ــة للتوس ــام ٢٠٢٥م ، ونتيج ــون TEU في ع ــل إلى ٤٤,٥ ملي ــع أن بص ــن المتوق ــث م حي
التي شــهدها، أصبحــت طاقتــه تصــل إلى)٦,٥( مليــون، ممــا يتيــح لــه فرصًًــا للنمــو 
في المستقبــل وبلــغ حجــم مينــاء صحــار حــوالي)٠,٩٤( مليــون حاويــة في عــام ٢٠٢٤، 
ــاء  ــة مــن نصــف حجــم مين ــه قريب ــن، طاقت ــدل على تحقيــق نمــو ملحــوظ وبات ممــا ي
ًـا خاصًًــا للبضائــع العامــة النخمة،حيــث تصــل  الدمــام الســعودي. يــولي المينــاء اهتمام�
حمولتــه إلى)٧٧(مليــون طــن، تشــمل الســوائل والبضائــع الجافــة. في حين يعــتبر مينــاء 
الدقــم صــغير الحجــم مقارنــة بالمــوانئ الأخــرى، ولكنــه يمتلــك بنيــة تحتيــة تســمح لــه 
باستيعــاب مليــون حاويــة أو أكثر. كمــا أن زيــادة نشــاطه بنسبــة)152%( خلال عــام 

ًـا، رغــم أن قاعــدة انطلاقــا، لا تــزال ضيََقــة واحــد تُُعــد مــؤشرًً! إيجابي�
ــوانئ عمــان سياقهــا الإقليمــي، حــدث تُُظهــر أنهــا أصغــر  ــة الرقميــة لم تقــدم هــذه المقارن
ًـا مقارنــة بالمراكــز الكــبيرة مثــل جبــل علي، لكنهــا حققــت كفــاءة تشــغيلية  حجم�
تنافــس الأفضــل في المنطقــة. على سبيــل المثــال، حققــت مــوانئ صلالــة وحمــد القطري 
ــم تحقــق  ًـا في مــؤشر الأداء لعــام ٢٠٢٣م ، ورغــم أن مــوانئ صحــار والدقــم ل أداءًً متفوق�
تصنيفــات عالميــة، فإنهمــا تتمتعــان بموثوقيــة زمنيــة جيــدة في خدماتهمــا بفضــل 
ــع الترانزيــت  ــد مــن الخطــوط والبضائ ــا. ويعــتبر جــذب المزي انخفــاض الازدحــام نسبي

محــور المنافســة المقبلــة.

تكامل أداء التجارة الدولية ودور الموانئ في دعمها:
وزيــادة  المــوانئ  بتحديــث  وثيقًًــا  ارتباطًًــا  عُُمــان  في  الخارجيــة  التجــارة  نمــو  يتعلــق 
كفاءتهــا. فقــد أدت الإصلاحــات الجمركيــة وتســهيلات التجــارة إلى رفــع تصنيــف 
ــام  ــلطنة في ع ــت الس ــث احتل ــي، حي ــد العالم ــستي على الصعي ــال اللوج ــان في المج عُُم
 ،LPI ٢٠٢٣م المركــز)٤٣( مــن أصــل)١٣٩( دولــة في مــؤشر أداء الخدمــات اللوجستيــة
وكانــت إحــدى أفضــل خمــس دول عربيــة في هــذا السيــاق. كمــا حققــت عمــان 
ــدرات  ــة في ق ــام ٢٠١٨م  خاص ــة بع ــؤشر مقارن ــات الم ــم مكون ــا في معظ ــا ملحوظًً تقدم
التتبــع والتعقــب التي ارتفعــت مــن ٢,٩٧ إلى ٣,٩٠ )مــن ٥(، ممــا ســاهم في وصولهــا إلى 



ــحنات. ــة الش ــة لمراقب ــات الرقمي ــار في المنص ــل الاستثم ــك بفض ًـا، وذل ــز ٢٠ عالمي� المرك
ــة  ــح الأنظم ــث تتي ــارك: حي ــوانئ والجم ــاون بين الم ــود التع ــن جه ــذا التحس ــر ه ويُُظه
ــع في  ــا المصن ــن مغادرته ــدءًًا م ــة، ب ــع بدق ــة البضائ ــع حرك ــوانئ تتب ــة في الم الإلكتروني
الخــارج وحتى وصولهــا إلى المستــودع في عمــان ومــع ذلــك، لوحــظ انخفــاض طفيــف 
في معيــار الالتزام بالمواعيــد، حيــث تراجعــت درجتــه إلى ١,٣ واحتلــت عمــان المركــز 
الســابع. قــد يكــون هــذا نتيجــة للاضطرابــات التي شــهدنها سلاســل الإمــداد خلال 
جائحــة كوفيــد ــــ١٩ والتي أثــرت في مواعيد التســليم وهذا يعكس أن كفــاءة الموانئ 

ــي. ــر بعوامــل خارجيــة في النظــام اللوجــستي العالم المحليــة تتأث
ويظهــر الــدور الأســاسي للمــوانئ في تعزيــز التجــارة بشــكل واضــح مــن خلال مســاهمتها 
ــوانئ  ــر عبر الم ــاءات ٢٠٢٤، تم ــا لإحص ــكلي. وفقًً ــاري ال ــادل التج ــم التب ــادة حج في زي
العمانيــة بضائــع تبلــغ قيمتهــا حــوالي ١٦,٥ مليــار ريــال عمــاني )٤٣ مليــار دولار(، ممــا 
يمثــل حــوالي ٧٧% مــن إجمــالي التجــارة الخارجيــة لعمــان مــن حيــث القيمــة. كمــا 
شــهدت أحجــام المناولــة في المــوانئ نمــوا بنسبــة ١٥% خلال ٢٠٢٤، متجــاوزة ١٣٧ مليــون 
طــن مــن البضائــع، وهــو مــا يعكــس تحســن كفــاءة التشــغيل وتوســع المرافــق. على 
ــة  ــع الجاف ــة البضائ ــادة ٧٢% في مناول ــدل زي ــار بمع ــاء صح ــاهم مين ــال، س ــل المث سبي
ــة ١٥٢%  ــوا بنسب ــم نم ــاء الدق ــق مين ــا حق ــدة، بينم ــة الجدي ــاريع الصناعي ــل المش بفض
نتيجــة تحــسين المليــات. هــذا الدعــم اللوجــستي أتــاح لقطاعــات لتجــارة والصناعــة 
ــهيل  ــوانئ في تس ــص في الم ــة التخلي ــاهمت سرع ــا س ــادرات. كم ــادة الص ــع وزي التوس
ــل  ــل على تقلي ــا عم ــأخير، مم ــواق دون ت ــاج والأس ــوط الإنت ــواردات إلى خط ــول ال وص

ــة. ــلشركات المحلي ــة ل ــد بالنسب ــن والتوري تكاليــف التخزي
مــن ناحيــة أخــرى، عملــت المــوانئ على تــبني تقنيــات جديــدة )تبسيــط الإجــراءات 
ــام  ــق نظ ــع تطبي ــل. م ــام متكام ــاء نظ ــن إنش ــفر ع ــا أس ــارك، مم ــع الجم ــاون م بالتع
»بيــان« في المــوانئ، أصبــح بإمــكان التجــار إتمــام إجــراءات متسلســلة تشــمل المينــاء 

ــة. ــات البيروقراطي ــة العقب ــاهم في إزال ــا س ــة، مم ــات الرقابي ــارك والجه والجم
ــة  ــات الذكي ــدام البواب ــل استخ ــوانئ، مث ــاحات الم ــة في س ــاريع الأتمت ــا أدت مش كم
وأنظمــة التعــرف على لوحــات الشــاحنات، إلى تسريــع عمليــة خــروج البضائــع بعــد 
ــب  ــان بسب ــلطنة عم ــال على س ــة الأعم ــر ممارس ــد أثنى تقري ًـا. وق ــا جمركي� تخليصه
تقليــل عــدد الوثائــق اللازمــة للتخليــص، حيــث أصبحــت جميــع الوثائــق الكترونيــة، 



ويقــتصر الأمــر على ضرورة تقديــم البيــان الإلــكتروني والفاتــورة وقائمــة التعبئــة فقــط. 
هــذه التحسينــات وفــرت الوقــت والجهــد للمستورديــن والمصدريــن، وقربــت عُُمــان 
مــن مستويــات الــدول المتقدمــة في مــؤشرات الكفــاءة.على الرغــم مــن الإيجابيــات، 
إلا أن هنــاك تحديــات هيكليــة تحتــاج إلى معالجــة للحفــاظ على الزخــم، يعــتبر 
ًـا لضمــان تكاملهــا عوضــا عــن التنافــس  ــوانئ العمانيــة أمــرًًا حيوي� تنــوع الأدوار بين الم
الــداخلي؛ ممــا يستدعــي التنسيــق الاستراتــيجي تحــت إشراف مجموعــة أسيــاد )شركة 
الخدمــات اللوجستيــة المملوكــة للدولــة( التي تديــر المــوانئ مــن الضروري تجنــب 
تكــرار الاستثمــارات في تجــهيزات قــد تتنافــس على نفــس الأعمــال، مثــل ســعي كل 
ــاء  ــه كل مين ــك، يجــب توجي ــدلاًً مــن ذل ــات إقليمــي ب ــاء ليكــون مركــز حاوي مين
للتخصــص فيمــا يجيــده: صلالــة كمحــور حاويــات عابــر وبوابــة الجنــوب، وصحــار 
كمينــاء صناعــي وتجــاري يخــدم الشــمال، والدقــم كمينــاء للصناعــات الثقيلــة 
والنفطيــة وخدمــات المحيــط. الهنــدي. سيســاهم هــذا التخصــص في تعزيــز تكامــل 

الأداء والحــد مــن المنافســة الضــارة.
كمــا يتطلــب التنافــس الإقليمــي الشــديد مــن عمــان الحفــاظ على أســعار وخدمــات 
تنافسيــة. على المــدى البعيــد، قــد تســعى مــوانئ الجــوار لجــذب الخطــوط والشــحنات 

التي دمــر عبر عمــان مــن خلال تقديــم حوافــز أكبر.
لــذا، سيكــون مــن الضروري الاستمــرار في تحديــث البنيــة التحتيــة، مثل إنشــاء رصيف 
للحاويــات في الدقــم عنــد زيــادة الطلــب أو توسيــع محطــة صحــار عندمــا تــقترب مــن 
طاقتهــا، وذلــك لضمــان عــدم حــدوث اختناقــات تدفــع العــملاء للبحــث عــن خيــارات 
ــاز  ــات امتي ــع اتفاقي ــن توقي ــالات ع ــل والاتص ــت وزارة النق ــام ٢٠٢٥م ، أعلن ــة، في ع بديل
جديــدة لإدارة وتشــغيل المــوانئ مــع شركــة أسيــاد، تتضمــن خططــا لزيــادة قــدرة مينــاء 
الســويق التجــاري كمنفــذ تكمــيلي، بالإضافــة إلى تطويــر مينــاء الســلطان قابــوس في 
ــة  ــز المنظومــة الميداني ــاحي والتجــاري الخفيــف، بهــدف تعزي مســقط للاستخــدام السي

المتكاملــة.
ومــن الضروري الإشــارة إلى أن تحقيــق أقصى استفــادة اقتصاديــة مــن المــوانئ يتطلــب 
تقويــة الروابــط مــع القطاعــات الإنتاجيــة. فالمــوانئ تعــتبر مرافــق خدميــة، ويظهــر العائــد 
الحقيقــي منهــا مــن خلال دغــم الصــادرات العمانيــة وجــذب الصناعــات والخدمــات 
ــة  ــؤشرات إيجابي ــر م ــدأت تظه ــد ب ــف. وق ــادة التغلي ــن وإع ــل التخزي ــة مث اللوجستي



التي  الســلطنة،  إلى  المبــاشر  الأجــنبي  الاستثمــار  تدفقــات  فارتفــاع  المجــال؛  هــذا  في 
ــن  ــبيرة م ــورة ك ــاء بص ــام ٢٠٢١م ، ج ــن ع ــف الأول م ــار دولار في النص بلغت)٤٢,٣(ملي
ــة.  ــة الميداني ــسين البني ــة بتح ــب الثق ــك بسب ــة، وذل ــات والصناع ــي اللوجستي قطاع
ــوانئ، مثــل صلالــة وصحــار، واستقطابهــا  كمــا أن توســع المناطــق الحــرة المرتبطــة بالم
لأكثر من)٦٠٠(مليــون ريــال كاستثمــارات جديــدة في عــام ٢٠٢٢م، يعــد دلــيلاًً على أن 
المــوانئ أصبحــت مراكــز جــذب اقتصــادي، ممــا يــؤدي إلى دورة إيجابيــة: مــوانئ فعالــة 
ــر  ــن تطوي ــد م ــة إلى مزي ــارة أكبر » حاج ــم تج ــار أعلى » حج ــهل • استثم ــارة أس • تج

ــوانئ. الم
الخـــاتــمــة

تظهــر تجربــة عُُمــان بين ٢٠٢٠م و ٢٠٢٥م كيــف أن الإصلاحــات المتكاملــة في مجــالي 
التجــارة واللوجستيــات يمكــن أن تحقــق نتائــج ملموســة في تعزيــز كفــاءة الاقتصــاد 
ودمجــه ضمــن الاقتصــاد العالمــي. حيــث تمكنــت الســلطنة مــن تقليــص الفجــوة 
بينهــا وبين المراكــز الإقليميــة الرائدة من خلال تحديث الإجــراءات الجمركية وتفعيل 
اتفاقيــات التجــارة وتطويــر موانئهــا البحريــة. ورغــم استمــرار التحديــات المتعلقــة بتنويــع 
الاقتصــاد وتقليــل الاعتمــاد على النفــط، إلا أن البنيــة التحتية التجاريــة أصبحت أكثر 
جاهزيــة لدعــم أي توجهــات جديــدة، مثــل زيــادة الصــادرات غير النفطيــة مستقــبلاًً أو 

التحــول إلى مركــز لوجــستي يخــدم الــدول المجــاورة.
ولقــد أثبتــت المــوانئ العمانيــة أنهــا ليســت مجــرد نقــاط عبــور، بــل هــي محــركات للنمو 
الاقتصــادي تســهم في تحقيــق رؤيــة عمــان ٢٠٤٠م مــن خلال تنويع مصــادر الدخل. على 
ًـا في عالــم الملاحــة، بينمــا أصبــح  سبيــل المثــال، جعــل مينــاء صلالــة عمــان مركــزًًا مهم�
ــة  ــون منص ــم ليك ــاء الدق ــر مين ــم تطوي ــة، ويت ــيسي للصناع ًـا رئ ــار شريان� ــاء صح مين
ّـاع القــرار هــو الحفــاظ على زخــم  لنمــو قطاعــات جديــدة. التحــدي الحــالي أمــاء. صن�
ــص  ــل والتخص ــز التكام ــارك، وتعزي ــة في الجم ــب والتقني ــز التدري ــسين عبر تعزي التح
ــة  ــة الاستثمــار لجــذب خطــوط الشــحن والشركات العالمي ــوانئ، وتحــسين بيئ بين الم
للاستقــرار في عُُمــان. ورغــم المنافســة الإقليميــة المتزايــدة، على الصعيــد الإيجــابي أثبتــت 
عمــان قدرتهــا على المنافســة بفاعلية وحياديــة دون تقديم تنــازلات غير مستدامة، وذلك 

بفضــل التخطيــط الاستراتــيجي وموقعهــا الجغــرافي وعمقهــا الحضــاري في التجــارة.
في ظــل الاقتصــاد الحــالي، حيــث تمثــل الخدمــات اللوجستيــة أمــاس التجــارة، يبــدو 
ًـا  ًـا موثوق� ًـا ولوجستي� أن الســلطنة تــسير على الطريــق الصحيــح لتصبــح مركــزًًا تجاري�

في المنطقــة.


